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Urzad Miasta i Gminy Wlodowice

Z.gloszenie wady, usterki solarow zamontowanych w 2017r.

Dane zgtaszajacego usterke, wade:

Adres e-mail .....ooeiiiiiiiini e
Opis usterki, wady:
1. Wyciek glikolu*
Wyciek wody*
Spadek ci$nienia glikolu*

2
3
4. Nieszczelno$¢ zasobnika*
5

Nie nagrzewa wody z c.0.*
Nie nagrzewa wody z solarow*

6
7.
8. Problem ze sterownikiem#*
9

Awaria zaworu mieszajacego (woda si¢ nagrzewa w zasobniku, z kranu leci zimna woda)*

10. Awaria czujnika*
Objas$nienie:
* - odpowiednie nalezy podkresli¢
Uwaga:

Odptatne zgloszenia serwisowe:

1. koszt nieuzasadnionego zgloszenia serwisowego — 350 zt netto,

2. naprawa usterki nie objetej gwarancjg jest ustuga odptatng. Wysokos¢ odptatnosci uzalezniona jest od zakresu
zrealizowanych czynnosci serwisowych.

W/W koszty pokrywa beneficjent.

Za nieuzasadnione i nie objete gwarancja uznaje si¢ usterki/wady powstate w wyniku:

- niewlasciwego uzytkowania instalacji niezgodnego z przekazang instrukcja eksploatacji i obslugi urzadzen,
przeprowadzonym szkoleniem oraz ogdlnie przyjetymi zasadami bezpieczenstwa,

- napraw i przerobek, ktore zostaty dokonane przez osoby nieuprawnione bez zgody Gwaranta,

- uszkodzen mechanicznych i wywotanych nimi dalszych uszkodzen,

- uszkodzen na skutek pozaru, powodzi, uderzenia pioruna i innych klesk zywiotowych, w przypadku uszkodzen
powstatych na skutek powtarzajacych si¢ wytaczen pradu.

Czas usunig¢cia wad i usterek w terminie 4 dni od dnia dokonania skutecznego zgloszenia przez Zamawiajacego.

W przypadku, jezeli usunigcie wad i usterek wymaga dtuzszego czasu, co jest uzasadnione technicznie, w porozumieniu
z Zamawiajacym termin w/w zostanie wydtuzony.

podpis osoby zgtaszajacej



